Fac simile 

Raccomandata 

[bookmark: _GoBack]Oggetto:  ordinanza n 61- 64 zona cristallizzata Con delibera ARERA 252/2017 come integrata dalla delibera 111/2021/R/com del 18 marzo 2021 e s.m.i. che ha prorogato le agevolazioni tariffarie a favore delle forniture utenze localizzate in una zona rossa.  (Centro Storico ) 


Spett.Le  ………………………..Ufficio Reclami…………………….



A seguito degli eventi sismici del 24 agosto 2016 e seguenti, l’Autorità di Regolazione Energia Reti e Ambiente ARERA con delibera 252/2017/R/com, integrata dalla delibera 111/2021/R/com del 18 marzo 2021, ha prorogato fino al 31 dicembre2021 le agevolazioni tariffarie favore delle forniture e utenze localizzate in una “zona rossa” per quelle relative a immobili inagibili e per quelle a favore delle soluzioni abitative di emergenza realizzate in occasione degli eventi sismici(SAE/MAPRE).
Le agevolazioni sono state cristallizzate nelle zone che, interdette all'accesso, sono state chiuse da un' ordinanza sindacale come nel caso del centro storico di Monteleone di Spoleto.( allegata ordinanza  sindacale n° 61-64  con planimetria)
le agevolazioni sono state prorogate per tutto l’anno 2022. con la legge 30 dicembre 2021 n 234 (legge di bilancio). I venditori di energia  dovranno pertanto riconoscere in bolletta per tutto l’anno 2021 e pregressi oltreché continuare a riconoscere in bolletta nell’ambito del normale ciclo di fatturazione le agevolazioni per i clienti e gli utenti nel perimetro del centro storico considerato zona cristallizzata. 

Si prega pertanto  di voler opportunamente applicare la normativa per il servizio erogato  di elettricità negli immobili  ricadenti nel perimetro del centro storico indicati in questa comunicazione.  Tali agevolazioni ad oggi non sono state applicate nella misura che l’ARERA ha stabilito per le zone cristallizzate  a partire dal 2016 né  per l’anno 2021 né per l’anno 2022. Si attende debito riscontro ed il recupero di tutte le somme pagate in più da conguagliare sulla prossima bolletta che andrete ad emettere . 


Codice  POD …………………………………intestato a______________________
comune di_____________________________ via_________________________ 
N° carta Identità ___________________rilasciata da_____________________il_______________ telefono……………………………… 
e-mail_________________________________PEC__________________________

DISTINTI SALUTI  
FIRMA_____________________________________ data______________________



